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LIEBE LESERINNEN,

Carlo Sommaruga
Prasident Solidar Suisse

In lhren Handen halten Sie die neue Strategie von Solidar
Suisse. Sie gilt fiir den Zeitraum 2020 -2024.

Das Dokument ist das Ergebnis eines partizipativen
Prozesses der Mitarbeitenden von Solidar Suisse. Es gibt
uns die strategischen Leitlinien fiir unsere Arbeit in der
Schweiz und den 16 Landern, in denen wir mit Projekten
vertreten sind. Es ist natiirlich auch fiir diejenigen gedacht,
die, wie vielleicht Sie, mehr iiber den von uns eingeschla-
genen Weg erfahren méchten.

In vielen Teilen der Welt, in denen wir tatig sind, stehen
zivilgesellschaftliche Organisationen zunehmend unter
dem Druck autoritdarer Regierungen. In der Schweiz muss
sich die Entwicklungszusammenarbeit gegen Instrumen-
talisierungsversuche, drastische Budgetkiirzungen und
Angriffe vor allem seitens der politischen Rechten wehren,
die die gesamte Internationale Zusammenarbeit in Frage
stellen. Die Herausforderungen, denen wir uns stellen miis-
sen, sind gross. Dies beunruhigt uns jedoch nicht, sondern
spornt uns an. Wir sind iiberzeugt, dass wir mit unserer
neuen Strategie geriistet sind, diese Herausforderungen
zu meistern und unserem Organisationszweck gerecht zu
werden.

«Wirtschaft und Arbeit», <Katastrophen und Krisen» und
«Demokratie und Zivilgesellschaft» - mit der Biindelung
unserer Aktivitaten um diese drei Themenbereiche wollen
wir unsere Werte und unser Fachwissen noch starker
zugunsten der internationalen Solidaritadt einsetzen.

Mit Sensibilisierungsarbeit, humanitaren Aktivitdten und
Entwicklungsprojekten fiihren wir unseren Kampf fiir die
Schwaichsten, fiir die Armen und soziale Gerechtigkeit
entschlossen weiter.

Wir sind stolz darauf, auf das Vertrauen von vielen renom-
mierten Organisationen, Partnern und Tausenden von
Spenderinnen und Unterstiitzerinnen zdhlen zu diirfen. Ich
hoffe aufrichtig, dass unsere neue «Strategie 2020 -2024»
Ihr Vertrauen in Solidar Suisse und unsere Arbeit mit Part-
nerorganisationen auf der ganzen Welt noch weiter starkt.
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Carlo Sommaruga
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INTRO

Die folgenden Bilder stehen fir unsere Arbeit weltweit. Solidar
Suisse unterstitzt die lokale Bevélkerung in Mocambique dabei,
sich Gehor fir ihre Anliegen zu verschaffen. Wir beféhigen
Jugendliche in Bolivien und Burkina Faso, Zugang zum Arbeits-
markt zu finden. Wir unterstitzen den Widerstand von Frauen
gegen Gewalt und Diskriminierung in Nicaragua. In Pakistan
setzen wir uns dafir ein, dass Kinder zur Schule gehen kénnen
statt arbeiten zu missen. In Stdostasien unterstitzen wir
Arbeiterlnnen im Kampf um wirdige Arbeitsbedingungen in
den globalen Lieferketten. Und nach den Zerstérungen durch
den Zyklon Idai helfen wir den Menschen im sudlichen Afrika,
ihre Lebensgrundlage wiederaufzubauen.

Fotos: Joachim Merz, Vassil Anastasov, Andreas Schwaiger, Jirg Gasser,
Usman Ghani, Pring Samang, Denis Onyodi, Frank Yuwono
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DIE STRATEGIE 2020-2024 IN KURZE

In den kommenden Jahren ist die Welt auch wei-
terhin durch Volatilitdt, Ungewissheit, Komplexitat
und Mehrdeutigkeit (Volatility, Uncertainty, Comple-
xity, Ambiguity — VUCA) gekennzeichnet. Deshalb
wurde die Strategie 2020 —2024 mit dem Ziel
erarbeitet, die Widerstandskraft von Solidar Suisse
zu verbessern und uns erfolgreich auf eine nicht
vorhersehbare Zukunft mit hohen Anforderungen
einzustellen. Um diesem Ziel gerecht zu werden, hat
sich Solidar Suisse bei der Strategieerarbeitung fur
den Szenario-Ansatz der Universitdt Oxford ent-
schieden. Er ist darauf ausgerichtet, Turbulenzen,
Ungewissheiten, Neuerungen und Mehrdeutigkeiten
zu bewiltigen und so das Vermdgen einer Organi-
sation zu stérken, mit Wandlungen und Erschitte-
rungen umzugehen.

Unsere Vision ist eine gerechte und faire
Welt ohne Diskriminierung, Ausbeutung

und Gewalt, eine Welt, in der die Grundbe-
diirfnisse der Menschen befriedigt und die
Menschenrechte eingehalten werden. Jeder
Mensch kommt in den Genuss von fairen
Arbeitsbedingungen, sozialer Gerechtigkeit,
Chancengleichheit und demokratischer Mit-
beteiligung.

Um diese Vision zu verwirklichen, leisten wir Sen-
sibilisierungsarbeit, bauen Partnerschaften auf

und flhren in benachteiligten Regionen der Welt
Projekte der humanitéaren Hilfe und der Entwick-
lungszusammenarbeit durch. Alle unsere Aktionen
basieren auf unseren Werten, insbesondere Soli-
daritat, Menschenrechte, Offenheit, Verantwortung,
Transparenz, Integration und Gleichstellung, Empo-
werment und Professionalitat.

Unsere Arbeit ist eingebettet in ein Regelwerk ver-
schiedener Normen, rechtlicher Rahmenbedingungen
und multilateraler Abkommen wie der UNO-Agenda
2030, den Menschenrechtslibereinkommen, den
Standards der Internationalen Arbeitsorganisation
ILO und den international anerkannten humanitaren
Standards und Verhaltenskodizes.

Die vorliegende Strategie umfasst zudem die Um-
gestaltung unserer institutionellen und programma-
tischen Architektur durch Konzentration auf weniger
Schwerpunktlander.

Ein Spektrum an strategischen Zielen wird be-
schrieben. Sie alle sollen Solidar Suisse dabei un-
terstlitzen, einen signifikanten und nachweisbaren
Beitrag fir eine Veranderung der Welt in Richtung
mehr Gerechtigkeit zu leisten. Die Ziele stehen

fir unser Bestreben, als NGO in den Sektoren
humanitére Hilfe, Entwicklungszusammenarbeit

und Sensibilisierung weiterhin eine wichtige und
herausragende Bedeutung zu libernehmen. Wir be-
absichtigen, unsere Anséatze ganzheitlicher, koope-
rativer und flexibler auszurichten. Dies soll durch
eine weitere Fokussierung unserer thematischen
und programmatischen Arbeit geschehen. Unsere
drei Instrumente (Entwicklungszusammenarbeit, hu-
manitdre Hilfe und Sensibilisierung) werden weiter
gestérkt, um in den drei Bereichen Okonomie und
Arbeit, Katastrophen und Krisen sowie Demo-
kratie und Zivilgesellschaft positive Verénde-
rungen im Leben der Menschen zu bewirken.

Die Strategie legt zudem die kiinftige Ausrichtung
unserer Positionierung, unseres Fundraisings und
unserer Kommunikation fest. Unser Ziel ist es,
wirkungsorientierter, transparenter, sichtbarer und
anerkannter zu werden. Darliber hinaus suchen wir
nach Wegen, wie wir die junge Generation besser
inspirieren, einbeziehen und mobilisieren kénnen.

Schliesslich haben wir festgelegt, wie wir unsere
organisatorische Leistungsféhigkeit in zentralen
Bereichen wie Finanzen, IT sowie Qualitats- und
Personalmanagement erhalten und weiter verbes-
sern kénnen. Als «People Business» stiitzen wir uns
auf das am besten qualifizierte und am héchsten
motivierte Personal.

Wir danken unseren Mitarbeiterlnnen, die auf allen
Ebenen zu dieser Strategie beigetragen haben.
Die Strategie wurde am 24. September 2019 vom
Vorstand verabschiedet.
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EINFUHRUNG - WER WIR SIND

Solidar Suisse ist eine Schweizer Nonprofit-Organi-
sation, die sich weltweit flr faire Arbeitsbedingungen
und demokratische Mitbestimmung einsetzt und
humanitére Hilfe leistet. Als NGO sind wir seit

mehr als 80 Jahren in der internationalen Zusam-
menarbeit téatig und besitzen langjahrige Erfahrung
und institutionelle Fachkompetenz in der Entwick-
lungszusammenarbeit und der humanitaren Hilfe.
Solidar Suisse wurde 1936 vom Schweizerischen
Gewerkschaftsbund (SGB) und der Sozialdemokra-
tischen Partei der Schweiz (SPS) unter dem Namen
Schweizerisches Arbeiterhilfswerk gegriindet.

Auch heute fiihlen wir uns unseren historischen
Wurzeln und dem Kampf fiir eine gerechtere Welt
verpflichtet. Solidar Suisse fuhrt Aufklarungskam-
pagnen in der Schweiz durch und hatte in den
vergangenen Jahren im Schnitt einen jahrlichen
Umsatz von 18 Millionen Schweizer Franken.
Gegenwartig betreiben wir in mehr als 15 Landern
Uber 60 Projekte und beschiftigen 34 Mitarbei-
terlnnen in der Schweiz und 100 Mitarbeiterlnnen
im Ausland. Wir sind als Verein organisiert, die
meisten unserer Mitglieder sind Kollektivmitglieder,
dazu kommen viele tausend Einzelmitglieder und
Spenderinnen. Stiftungen und die 6ffentliche Hand,
insbesondere die Direktion fiir Entwicklung und
Zusammenarbeit (Deza), die Gliickskette und der
Liechtensteinische Entwicklungsdienst, gehdren zu
unseren wichtigsten Partnern.

Solidar Suisse ist Mitglied von SOLIDAR, einem
europdischen Netzwerk von tber 60 zivilgesell-
schaftlichen Organisationen, das sich fir soziale
Gerechtigkeit in Europa und weltweit einsetzt. Wir
sind Partner von Alliance Sud, dem Schweizer
Verbund einiger der gréssten in der internationalen
Zusammenarbeit tatigen NGOs.

Strategie 2020-2024 11

RUCKBLICK AUF DIE STRATEGIE 2015-2019

Unsere Werte und unsere strategische Ausrichtung
haben die globale Arbeit von Solidar Suisse nicht
nur in unseren Schwerpunktlandern, sondern auch
in der Schweiz gepragt. Das gilt auch weiterhin.
Unsere drei strategischen Pfeiler (1. Faire Arbeit,

2. Demokratie und Partizipation, 3. Humanitére
Hilfe) sind nach wie vor unumstritten und haben die
gewiinschte Wirkung erzielt.

Riickblick auf Programmebene:

Wirkungsfeld «Faire Arbeit sowie Demokratie
und Partizipation»: Wie unsere jdhrlichen Pro-
grammberichte zeigen, haben alle Projekte eine
signifikante Wirkung erzielt. Im vergangenen Strate-
giezeitraum haben wir eine kollektive Berichterstat-
tung entwickelt, die auf einer Reihe vorgegebener
gemeinsamer Ziele und Indikatoren beruht. Ein
ndchster notwendiger Schritt besteht in der Fest-
legung von Basiswerten, anhand derer wir unsere
jéhrliche Zielerreichung beurteilen kénnen.

Wirkungsfeld «<Humanitédre Hilfe»: Wir haben in
dieser Strategieperiode humanitédre Hilfsprogramme
erfolgreich abgeschlossen (Sri Lanka, Philippinen,
Libanon) und eingeleitet (Indonesien, Mogambique,
Nepal). In diesen Projekten kénnen wir eine hohe
Wirkung nachweisen. Auf Projektebene ist die
Berichterstattung von ausgezeichneter Qualitét, die
kollektive Berichterstattung hingegen gestaltet sich
wegen den im Vergleich zur Entwicklungszusammen-
arbeit viel weniger synchronisierten Programm-
phasen schwieriger.

Wirkungsfeld «Kampagnen und Sensibilisie-
rung»: Solidar Suisse ist es gelungen, das Haupt-
augenmerk der Kommunikation auf faire Arbeit

zu legen und zu diesem Zweck mindestens eine
Kampagne pro Jahr durchzufiihren. Mit unseren
Sensibilisierungsaktivitdten haben wir Unterneh-
men in Produktion und Handel und weit liber eine
Million Menschen in der Schweiz und im Ausland
erreicht. Zudem haben wir Verbesserungen vor Ort
auf den Weg gebracht. Darliber hinaus haben wir
unser Profil als Expertenorganisation fiir faire Arbeit
geschéarft, indem wir unsere Kommunikation in der
Schweiz neu ausgerichtet und fokussiert haben.

Nach Uberpriifung der Kontextanalyse im letzten
Strategiedokument sind wir zum Schluss gelangt,
dass sich der bisherige Schwerpunkt unserer Akti-
vitaten als relevant und gerechtfertigt erwiesen hat.
Fur den nachsten Strategiezeitraum sind allerdings
zwei wesentliche Verbesserungen geplant:

1. Es stellte sich heraus, dass die Programme der
Entwicklungszusammenarbeit und der huma-
nitdren Hilfe zu stark voneinander losgeldst
betrieben werden. Angesichts der begrenzten
Grosse von Solidar Suisse liesse sich die Wir-
kung unserer Arbeit erheblich steigern, wenn
diese beiden Pfeiler ndher zusammengebracht
und in unseren Schwerpunktldandern miteinan-
der verknipft wiirden.

2. Eine vollstandige Integration unserer Kampag-
nenarbeit in diese strategischen Bereiche wird
als notwendig erachtet. Geplant ist deshalb
eine weitere Verflechtung von Programmen und
Sensibilisierungsarbeit.
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STRATEGIE 2020 -2024:

ENTWICKLUNGSPROZESS

Die Geschéftsleitung von Solidar Suisse nutzte
den Strategieerarbeitungsprozess als Chance, die
Resilienz der Organisation zu verbessern, also die
Fahigkeit zu starken, uns erfolgreich auf eine nicht
vorhersehbare Zukunft mit hohen Anforderungen
einzustellen. Zu diesem Zweck hat sich Solidar
Suisse fur den Szenario-Ansatz der Universitét
Oxford entschieden, unterstitzt durch einen Exper-
ten der Beraterfirma ImpactLinx. Die erste Phase
umfasste die Analyse und die Erstellung der Szena-
rien, die zweite Phase war der eigentlichen Ausar-
beitung der Strategie gewidmet.

Der Szenario-Ansatz ist darauf ausgerichtet, Turbu-
lenzen, Ungewissheiten, Neuerungen und Mehr-
deutigkeiten zu bewdltigen und so das Vermdégen
einer Organisation zu starken, mit Wandlungen und
Erschiitterungen umzugehen. Ausgangspunkt ist
eine kritische Priifung herkémmlicher Methoden der
Strategieentwicklung, die oft mit einer Prognose
dazu beginnt, wie eine Organisation in der Zukunft
aussehen sollte, um dann die notwendigen Schritte
zur Erreichung dieses kiinftigen Zustands zu planen
(siehe nachstehende Grafik).

Die Schwachstelle in diesem Verfahren ist wohl,
dass es sich haufig auf eine verschwommene, still-
schweigend vorausgesetzte und daher nicht vali-
dierte Vision einer moéglichen Zukunft stitzt. Zwar
beinhalten die meisten strategischen Verfahren eine
Art von Trendanalyse oder Vorhersageelemente,
doch sind die zugrunde liegenden Annahmen selten
eindeutig definiert.

@ Organisation

Organisation

| | >
I I =
Heute 2024 Zukunft

Grafik: Herkémmliches Verfahren der Strategieentwicklung

Quelle: ImpactLinx

Szenario B

Organisation

a

Heute

Szenario C

Grafik: Szenarien-Ansatz

Der Szenario-Ansatz dagegen geht von der Erkennt-
nis aus, dass wir die Zukunft zwar nicht vorhersagen
kdnnen, aber in der Lage sind, mehrere Szenarien
ins Auge zu fassen, d.h. unterschiedliche, aber
gleichermassen plausible Versionen der zukiinftigen
Rahmenbedingungen einer Organisation aufstellen
kénnen.

In mehreren Workshops hat das Solidar Suisse-
Team insgesamt drei wohlbegriindete Szenarien
erstellt, die auf unterschiedlichen Varianten von
Rahmenbedingungen basieren, mit denen Solidar
Suisse in den néchsten 10 —15 Jahren wahrschein-
lich konfrontiert sein wird. Ausgehend von diesen
Szenarien wandte sich das Strategie-Team den
sich daraus ergebenden strategischen Fragen zu:
Welchen Chancen und Herausforderungen wer-
den Solidar Suisse, unsere Partnerlnnen und die
Menschen, fiir die wir arbeiten, gegeniiberstehen?
Wie kann die Organisation die Chancen nutzen und
die Risiken abmildern? Welche organisatorischen
Qualitaten muss Solidar Suisse aufweisen, um in
den verschiedenen Zukunftsszenarien erfolgreich
zu sein?

Quelle: ImpactLinx
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ANALYTISCHE GRUNDLAGE UNSERES

ENGAGEMENTS

Die strategischen Szenarien beschreiben finf még-
liche, zuweilen widerspriichliche Entwicklungen:

— Modglicherweise werden Multilateralismus und

globale Lésungen fiir globale Probleme gestérkt,
und die Agenda 2030 wird als Programmrahmen
akzeptiert. Gleichzeitig sehen wir uns der Gefahr
eines zunehmenden Nationalismus, des Macht-
verlusts supranationaler Institutionen und eines
wachsenden Einflusses von Grosskonzernen
gegentiiber.

— Internationale Zusammenarbeit wird weiterhin

benétigt und in einigen Ladndern (am wenigsten
entwickelte Lander, subsaharisches Afrika und
Lander, die vom Klimawandel besonders be-
droht sind) vielleicht sogar verstarkt. Die Kluft
zwischen Arm und Reich in den Léndern weitet
sich aus. Der Freiraum fir die Zivilgesellschaft
wird kleiner, und es sind soziale Spannungen zu
erwarten, was zu einer repressiveren Haltung
vieler Staaten gegeniiber NGOs fiihren wird.

— Technologische Innovation fiihrt zu Arbeitsplatz-

verlusten und einer Zunahme von prekarer Be-
schaftigung und informellen Arbeitsverhéltnissen.
Gleichzeitig entstehen neue Arbeitsplatze und
Méglichkeiten in Kommunikation und Networking
(z. B. direkte Kommunikation mit Empfangerinnen,
Unterstitzern und Geldgeberinnen, Crowd-
Aktionen, kurzfristige Mobilisierung, Birger-
initiativen).

— Der Schwerpunkt in der internationalen Zusam-

menarbeit liegt verstarkt auf der humanitaren
Hilfe, auf der Verringerung der Armut, auf Klima-
wandel und Migration. Eine Zunahme von Akteur-
Innen, Kanalen, Konzepten und Méglichkeiten
wird jedoch gleichzeitig zu einer Verzettelung
und «Entprofessionalisierung» der internationa-
len Zusammenarbeit fiihren.

— Die Philanthropie reicher Personen und unter-

nehmerische Corporate Social Responsibility
werden an Bedeutung gewinnen; starke NGOs
im globalen Stden werden mehr Mittel auf sich
ziehen, wahrend die staatliche Férderung im
globalen Norden zuriickgeht und der erbitterte
Wettbewerb im Schweizer Spendenmarkt noch
weiter zunimmt.

Somit wird unsere Programmarbeit stark von den
nachstehenden Entwicklungen beeinflusst und

gepragt:

Soziale Ungleichheit

In den letzten Jahrzehnten haben die ungleiche
Verteilung von Vermdgen und Einkommen weltweit,
aber auch innerhalb einzelner Lander, sowie der un-
gleich verteilte Zugang zu produktiven Ressourcen,
zu sozialer Grundversorgung, Chancen, Markten
und Informationen markant zugenommen. Soziale
Ungleichheit pragt nicht nur Ldnder mit geringen
Pro-Kopf-Einkommen, sondern fast noch mehr Lan-
der mit mittleren Einkommen, d. h. die Mehrheit der
Schwerpunktlander von Solidar Suisse, vor allem

in Lateinamerika. Zur sozialen Ungleichheit gehort
auch die drastische Diskriminierung von Frauen

in der Arbeitswelt. Ohne Chancengleichheit und
Zugang zu grundlegenden Dienstleistungen kann
demnach das Ziel einer nachhaltigen Reduktion
der Armut in keinem unserer Schwerpunktléander
erreicht werden.

Klimawandel

Die armen Regionen in der Welt trifft der Klima-
wandel am hartesten, obwohl sie am wenigsten
dafiir verantwortlich sind. Die Schweiz muss sich
auf nationaler wie auf internationaler Ebene dafir
einsetzen, gegen die Ursachen anzugehen und sich
den Folgen des Klimawandels stellen. Klimagerech-
tigkeit heisst fur die Schweiz, dass sie ihre eigenen
klimaschadlichen Aktivitaten einschrankt und gleich-
zeitig arme Lander unterstitzt, besser mit den
Folgen der globalen Erwdrmung fertig zu werden
und sich auf klimafreundliche Art zu entwickeln. In
allen Projekten fuihlt sich Solidar Suisse deshalb
einer 6kologisch nachhaltigen Welt verpflichtet, in
der die gesamte wirtschaftliche Tatigkeit zur sozi-
alen Gerechtigkeit beitragt, keinen 6kologischen
Schaden anrichtet und den Zugang der Menschen
zu Wasser, Nahrung und natiirlichen Ressourcen
ermdoglicht.
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Humanitare Krisen

Naturkatastrophen haben immer starkere Aus-
wirkungen. Wahrend geologisch verursachte Kata-
strophen konstant bleiben, nehmen klimabedingte
Katastrophen wie Hurrikane und Uberschwem-
mungen zu. In allen Fallen nimmt die Verletzlichkeit
der Menschen aufgrund unzureichender Raumpla-
nung, unkontrollierter Urbanisierung und allgemein
unsicherer Lebensrdume stetig und signifikant

zu. Zwangsvertreibung durch Krieg, Gewalt und
Verfolgung hat 2018 tiber 70 Millionen in die Flucht
getrieben — ein Rekordhoch. Entwicklungslander
sind davon weitaus am starksten betroffen.

Zwangsmigration, Vertreibung und
Arbeitsmigration

Fur Kapital und Guter besteht eine umfassende
globale Freiziigigkeit. Die Menschen aus den
armsten Landern der Welt hingegen sind in ihrer
Freizligigkeit oft stark eingeschrankt — ein eindeuti-
ger Verstoss gegen die Menschenrechte. Im Sinne
einer gerechten Globalisierung und zur Wahrung
unserer eigenen demokratischen Prinzipien miissen
wir fur die Rechte von Migrantinnen eintreten. Auf
vielerlei Weise sind sie das Bindeglied zwischen
reichen und armen Landern; sie sorgen fir einen
kulturellen Austausch und tragen durch Handel und
Gelduberweisungen in ihre Heimatlander zum wirt-
schaftlichen Ausgleich bei. Menschen, die in einem
anderen Land ein neues Zuhause suchen, fliehen
oft vor Krieg und wirtschaftlicher Not, aber haufig
auch vor ihren eigenen korrupten und gewalttatigen
Regimes.

Prekiare Arbeitsformen

Die dynamische Liberalisierung, Deregulierung und
Internationalisierung wirtschaftlicher Beziehungen
beherrschen weiterhin die weltweite Wirtschafts-
politik. Hinzu kommt eine unzureichende, oft véllig
fehlende internationale Regulierung von transna-
tionalen Unternehmen. Fiir die internationale Ent-
wicklungszusammenarbeit gilt nach wie vor, dass
die prekéren Folgen globaler Deregulierung ein-
geddammt werden miissen. Marginalisierung, Aus-
grenzung und Armut haben sich bei Personen, die

in armen L&andern nicht in den Wirtschaftskreislauf
eingebunden sind, ebenso verschérft wie in Metro-
polregionen und strukturschwachen Regionen der
industrialisierten Welt. Hohe Arbeitslosigkeit und
Perspektivlosigkeit bei jungen Menschen, eine
starke Ungleichbehandlung der Geschlechter,
zunehmende Informalisierung und Prekarisierung
der Arbeit und die Reduktion der Kaufkraft durch
Reallohnverluste lassen sich auch in den sogenann-

ten aufstrebenden Wirtschaftsméchten beobachten.

Digitale Transformation und «Uberisierung»
der Wirtschaft

Industrialisierung, Mechanisierung und Digitalisie-
rung schaffen neue Arbeitsplatze, die jedoch hdufig
prekar sind. Zudem |6st dieser rasante Wandel
Migrationsmuster aus, die den Druck auf die lokalen
Arbeitsmarkte oft noch verscharfen. Durch die
Mechanisierung der Landwirtschaft beispielsweise
wéchst der Druck auf die Stadte. Dort entstehen
aber zu wenige neue Arbeitsplatze. Die Digitali-
sierung hat zu einer stérkeren Vernetzung und zu
einer direkteren Kommunikation gefiihrt, aber nicht
zu wirtschaftlicher Konvergenz: Digitalisierung und
die Entwicklung des Plattform-Geschaftsmodells
(Uberisierung) haben Arbeitgeberlnnen weltweit in
die Lage versetzt, die Zahlung minimaler Sozialver-
sicherungsanspriiche zu umgehen und Arbeitneh-
merlnnen vom Geltungsbereich des Arbeitsrechts
auszuschliessen.

Die Gefahr des Populismus und kleiner
werdender Freirdume fiir die Zivilgesellschaft

Die fehlende Rechtsstaatlichkeit und das damit
verbundene Demokratie- und Partizipationsdefizit
werden allgemein als Ursache von Fehlentwicklung
und anhaltender Armut gesehen. Die internationale
Gemeinschaft hat diese Méngel erkannt und un-
terstltzt in vielen Landern den Aufbau von Wissen
und Handlungskompetenzen zur Umsetzung de-
mokratischer Grundsétze und Verfahren. Allzu oft
fokussiert sie sich jedoch auf Regierungen und ver-
nachlassigt die Blrgerinnen und Biirger und lokale
zivilgesellschaftliche Strukturen. Hinzu kommt, dass
die Organisationen der Zivilgesellschaft derzeit
tberall in der Welt mit wachsenden Problemen

zu kAmpfen haben. Viele Regierungen greifen zu
Gewalt und Repression, um zivilgesellschaftliches
Engagement fur Menschenrechte, Gerechtigkeit,
Demokratie und Umweltschutz zu unterdriicken.
Organisationen werden verboten, Versammlungen
nicht genehmigt oder zerschlagen, Menschen-
rechtsanwaéltinnen und NGO-Mitarbeiter verhaftet,
Visa und Reisegenehmigungen nicht erteilt oder
Aktivitdten untersagt. Die systematische Aushéhlung
der Grundlagen der Demokratie und die gewalt-
same Unterdriickung von Streiks und Protesten
bedrohen Frieden und Stabilitat. Das erschwert
zunehmend die Férderung einer unabhéngigen und
kritischen Zivilgesellschaft.

Demografischer Wandel und
Jugendarbeitslosigkeit

Wahrend Gesellschaften in Industrielandern mit
einer zunehmend éalter werdenden Bevélkerung
umgehen mussen, ist im globalen Siiden das Ge-
genteil der Fall. Die meisten jungen Menschen in
der Welt (fast 85%) leben in Entwicklungslandern.
Mehr als 64 Millionen junge Menschen weltweit
sind ohne Arbeit, und 145 Millionen junge Arbeit-
nehmende leben in grosser Armut. Jugendarbeitslo-
sigkeit bleibt eine globale Herausforderung und ein
wichtiges politisches Anliegen. Mehr als 20 Prozent
der Jugendlichen befindet sich weder im Arbeits-
markt noch in Ausbildung, drei Viertel von ihnen
sind weiblich. In armen Léndern stehen Millionen
von jungen Menschen vor dem Eintritt in den
Arbeitsmarkt. Doch diese «demografische Dividen-
de» kann nur genutzt werden, wenn angemessene
Arbeitspldtze und faire Rahmenbedingungen vor-
handen sind. Das ist gegenwdrtig nicht der Fall.
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Urbanisierung und moderne Sklaverei

Da die Landwirtschaft immer weniger Menschen
Arbeit bietet, nimmt die Wanderungsbewegung
vom Land in die Stadte zu; das betrifft auch eine
besonders hohe Zahl von Jugendlichen. Die Welt
erlebt somit eine nie gekannte Welle der Urbani-
sierung. Gleichzeitig wachsen Armut und soziale
Ungleichheit in den stadtischen Raumen starker als
auf dem Land. Mit der zunehmenden internen und
grenziiberschreitenden Migration werden auch die
Arbeitsbedingungen immer prekarer. Die Frauen
sind oft grossen Gefahren wie Gewalt, Ausbeutung,
Zwangsarbeit oder Menschenhandel ausgesetzt.
Angesichts dieser Trends ist es unabdingbar, Jugend-
und Genderfragen in die Entwicklungsagenda und
-politik eines jeden Landes einzubeziehen.
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VISION, MISSION UND WERTE

Unsere Vision

Unsere Vision ist eine gerechte und faire Welt, frei
von Diskriminierung, Ausbeutung und Gewalt, eine
Welt, in der die Grundbediirfnisse der Menschen
befriedigt und ihre Rechte geachtet werden und in
der fur alle faire Arbeit, soziale Gerechtigkeit, Chan-
cengleichheit und demokratische Mitbestimmung
gewdhrleistet sind.

Unsere Mission

Wir setzen Solidaritdt mit globalen und lokalen
Kampagnen und Projekten der humanitaren Hilfe
und Entwicklungszusammenarbeit in weniger
wohlhabenden Regionen Afrikas, Lateinamerikas,
Asiens und Osteuropas um. Wir kdmpfen fur faire
Arbeit, demokratische Mitbestimmung und soziale
Gerechtigkeit weltweit, und wir reagieren auf
humanitére Krisen nach Natur- und vom Menschen
verursachten Katastrophen. Auf weitsichtige und
unerschrockene Weise beseitigen wir Missstéande
und erdffnen benachteiligten Menschen neue
Perspektiven und Méglichkeiten.

Unsere Werte

Mit all unseren Handlungen férdern und verwirklichen
wir folgende Werte:

Solidaritat und Menschenrechte: Wir stehen
solidarisch an der Seite der Armen und Schutzbe-
dirftigen. Menschenrechte sind unser Leitprinzip:
Sie sind universell und nicht verhandelbar. Dartiber
hinaus sind wir der Auffassung, dass Ressourcen,
Gter, Dienstleistungen und wirtschaftliche Chan-
cen gerecht verteilt werden missen.

Offenheit: Wir vertreten in wichtigen politischen
und gesellschaftlichen Debatten klare Standpunkte.

Die humanitére Hilfe von Solidar Suisse orien-
tiert sich an den Bediirfnissen und Rechten der
Beglinstigten und erfolgt auf Basis der international
anerkannten humanitaren Prinzipien (Menschlich-
keit, Unparteilichkeit, Neutralitédt und Unab-
hangigkeit).

Verantwortung: Wir libernehmen Verantwortung
fur unser Tun und sind der Transparenz verpflichtet.

Inklusion und Gleichstellung: Wir respektieren
alle Menschen unabhéngig von ihrem Geschlecht,
ihrer Herkunft, Religion und sozialen Stellung, ihren
kérperlichen Fahigkeiten oder ihrer sexuellen Orien-
tierung. Gleichstellung der Geschlechter bedeutet
fur Solidar Suisse, dass in allen Lebensbereichen
alle Menschen dieselben Rechte, Chancen
und Anspriiche haben. Wir glauben an das Recht
jeder Person, politische Massnahmen und Entschei-
dungen, die sich auf ihr Leben und die Gesellschaft
auswirken, mitzugestalten.

Empowerment: Als Organisation unterstiitzen wir
verletzliche Gruppen und Menschen in prekéren
Verhiltnissen — sie haben Anspruch auf ihre Rechte
und missen in der Lage sein, diese wahrzunehmen.
Deshalb sehen wir Beglinstigte nicht als Empfan-
gerlnnen von Almosen oder als Opfer, sondern als
eigenverantwortlich auftretende und handelnde
Menschen, die fiir ihre Rechte kdmpfen.

Professionalitét: Solidar Suisse verpflichtet sich,
eine faire Arbeitgeberin zu sein. Als Arbeitgeberin
fordern wir eine Kultur der persénlichen Verantwor-
tung, Flexibilitat, Vernetzung und Entwicklung. Wir
sind fachlich kompetent, innovativ und zuverlassig
und gewdébhrleisten dies mit fahigen und motivierten
Arbeitnehmenden.

Unser Ansatz - Wie wir unsere
Werte in die Praxis umsetzen

Partnerschaften: Wir bauen langfristige, qualitativ
hochwertige Partnerschaften auf, um die Biirgerinnen
und Biirger und ihre Organisationen zu beféhigen,
sich furr eine demokratische Gesellschaft und Rechts-
staatlichkeit einzusetzen. Wir arbeiten mit Organi-
sationen der Zivilgesellschaft, NGOs, Basisorga-
nisationen, sozialen Bewegungen, Gruppierungen
im Bereich Arbeitsrecht und Gewerkschaften. Die
Partnerschaften mit unseren Geldgebern, in deren
Namen wir Projekte umsetzen, gestalten wir aktiv.

Kooperation auf Augenhéhe: Wir verstehen
unsere Arbeit als Zusammenarbeit von gleich-
berechtigten Partnern. Dieses Verstandnis von
Solidaritat ermdglicht es uns unserer Meinung
nach — im Unterschied zu nicht gleichberechtigten

Beziehungen zwischen Geberlnnen und Empfénger-

Innen — die Integritat und das Recht unserer Partner-
organisationen, eigene Anspriiche und Bedingungen
zu stellen, zu respektieren. Im Gegenzug erwarten
wir von unseren Partnerlnnen, dass sie unsere
Interessen und Werte achten.

Allianzen, Netzwerke und kollektive Plattfor-
men: Wir engagieren uns in nationalen und inter-
nationalen Bewegungen, Plattformen und Netzwer-
ken, um unsere Ziele zu beférdern und gemeinsam
auf globale Herausforderungen zu reagieren. Wir
bemiihen uns aktiv um Zusammenarbeit und gehen
entsprechende Allianzen ein, um den Einflussbe-
reich und die Wirkung unserer Arbeit auszuweiten.

Arbeits- und Menschenrechte: Wir bekdmpfen
prekare Arbeitsbedingungen und Ausbeutung (mo-
derne Sklaverei wie z.B. Kinderarbeit und Zwangs-
arbeit), aber auch mangelnden Rechts-, Sozial- und
Arbeitsschutz. «Soziale Menschenrechte» umfassen
primar das Recht auf Arbeit, auf gerechte und wiir-
dige Arbeitsbedingungen, auf existenzsichernde
Lohne, auf soziale Sicherheit und Gesundheit sowie
das Recht auf Versammlungsfreiheit und Bildung
von Gewerkschaften.

Rechtsstaatlichkeit, demokratische Rechte
und Beteiligung: Beteiligung und die Mdglichkeit
zur Selbstorganisation sind wichtige Instrumente
fur die Bevdlkerung, ihre Rechte zu sichern. Sie
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stérken den Einfluss der Menschen auf ihr eigenes
Leben und ihre soziale Entwicklung. Wir setzen uns
fur einen universellen Zugang zu demokratischer
Mitbestimmung ein und dafir, dass alle Menschen,
fur die und mit denen wir arbeiten, in der Lage sind,
die politischen Entscheidungen, die tber ihr Leben
bestimmen, mitzugestalten.

Verantwortung fiir eine nachhaltige Ent-
wicklung: Wir tragen eine soziale, wirtschaftliche,
Okologische und internationale Verantwortung und
fuhlen uns der gewissenhaften und 6konomischen
Nutzung von Ressourcen verpflichtet.

Globale Solidaritédt: Die Menschheit steht im 21.
Jahrhundert vor nie dagewesenen Herausforderun-
gen wie Klimawandel, Urbanisierung und Migration,
Ungleichheit, Wasser- und Nahrungsmittelkrisen,
digitale Transformation, Zugang zu erneuerbaren
Energien, fragile Staaten und bewaffnete Konflikte.
Solidar Suisse ist der Meinung, dass wir grenz- und
kulturtbergreifend zusammenarbeiten missen,

um diesen Herausforderungen zu begegnen. Als
Schweizer Organisation mussen wir solidarisch an
der Seite derer stehen, die nicht unseren Reichtum,
unseren Wohlstand und unsere Sicherheit genies-
sen. Wir stehen solidarisch an der Seite unserer
Partnerorganisationen, der Arbeitnehmenden,
Frauen, Jugendlichen und anderen Menschen in
unseren Schwerpunktldndern, die uns am Herzen
liegen. Und nicht zuletzt verpflichten uns Solidaritét
und Verantwortungsbewusstsein gegeniber kiinfti-
gen Generationen zu raschem und verantwortungs-
bewusstem Handeln.

Fokus auf Ergebnisse und Wirkung: Unsere
gesamte Tatigkeit muss zu positiven Veranderungen
fuhren fur die Menschen und Gemeinschaften, mit
denen wir arbeiten. Zudem miissen wir einen sinn-
vollen Beitrag zu Entwicklungsprozessen leisten.
Daher konzentrieren wir uns auf die Maximierung
der Wirkung, indem wir unsere ziel- und ergebnis-
bezogene Ausrichtung standig erweitern. In diesem
Sinne messen wir der Nutzung von Synergien und
dem kollektiven Lernen ebenso grosse Bedeutung
bei wie der Ergebnisorientierung, der Rechen-
schaftspflicht und dem Nachweis von Wirkung. Wir
werden unser Wirkungsprofil weiter erhhen und
Veranderungen mit Partnern, Gemeinschaften, Fa-
milien und Einzelpersonen qualitativ beurteilen.
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Globaler und nationaler
Bezugsrahmen

Unsere Arbeit beruht auf verschiedenen Normen,
rechtlichen Rahmenbedingungen und multilateralen
Abkommen, vor allem folgenden:

— UNO-Agenda 2030 mit ihren 17 Zielen fur nach-
haltige Entwicklung (Sustainable Development
Goals, SDGs)

— Menschenrechtslibereinkommen: Allgemeine
Erklarung der Menschenrechte

— Von der Internationalen Arbeitsorganisation ILO
aufgestellte und von den Internationalen Arbeits-
konferenzen (ILC) verabschiedete Normen und
Standards

— Rechtliche Rahmenwerke: nationale Arbeitsge-
setze

— Botschaft der Schweizer Regierung zur inter-
nationalen Zusammenarbeit (2017 -2020/
2021 -2024)

— Wirtschaft und Menschenrechte: UN-Leitprin-
zipien fur Wirtschaft und Menschenrechte;
OECD-Richtlinien; ILO-Kernarbeitsnormen

— Humanitdre Standards: Core Humanitarian
Standards Alliance; SPHERE-Standards und
Verhaltenskodizes fiir die Internationale Rotkreuz-
und Rothalbmond-Bewegung und NGOs in der
Katastrophenhilfe
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STRATEGISCHE ZIELE 2020 -2024

Thematische und geografische
Ausrichtung

Fokus auf globaler Wirkung

Solidar Suisse arbeitet in drei operativen Pfeilern:
Entwicklungszusammenarbeit, humanitére Hilfe und
Sensibilisierung. Es bestehen allerdings betrécht-
liche Uberschneidungen, und in den letzten Jahren
hat sich die Tendenz verstarkt, pfeileriibergreifend
zu arbeiten, die Pfeiler zu verbinden und Projekt-
teams mit Mitarbeiterlnnen aus unterschiedlichen
Bereichen aufzustellen. Die Komplexitat der interna-
tionalen Zusammenarbeit, speziell auf den Gebie-
ten der sozialen Entwicklung, in denen wir tatig
sind, bedingt ganzheitliche, dynamische, adaptive
und agile Konzepte. Die nachstehende Grafik spie-
gelt zwar diese Verflechtung und Komplexitét nicht

GLOBALES WIRKUNGSMODELL
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e

w

[*4

w

Q

g Faire Wirtschaft und faire Arbeit
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4 Bediirfnisse
2

o

g Arbeitnehmerlinnenrechte und sozialer

E Schutz

Katastrophen und Krisen

Nachhaltige Existenzgrundlage
und widerstandsfihige Gemein-

Befriedigung dringendster

Erholung und Wiederaufbau:
Wasser, sanitére Versorgung und

umfassend wieder, doch sie bildet die Bereiche,
die Wirkungsziele und positiven Verdnderungen
ab, die wir mit unseren Projekten und Programmen
anstreben.

Die Programme von Solidar sind so konzipiert, dass
diese Bereiche zu einer vereinfachten globalen
Theorie des Wandels verbunden werden kénnen
(siehe Grafik auf der rechten Seite).

Demokratie und Zivilgesellschaft

Gleichberechtigte, gerechte und
inklusive Gesellschaften

Gerechter Zugang zu 6ffentlichen
Dienstleistungen und Ressourcen

Inklusive und partizipative
Entscheidungsprozesse

Hygiene (WASH), Unterkiinfte

Gemeinschaftsbasierte Verringerung von Katastrophengefahren, einschliesslich
besserer Widerstandsfahigkeit bei Klimagefahren

Besserer Zugang zum Arbeitsmarkt

Verringerung extremer Formen von
Ausbeutung

Transparente und rechenschafts-
pflichtige Institutionen

Kleinunternehmen, einkommensschaffende Massnahmen, nachhaltige Lebens-

grundlagen

KONZEPTE/INSTRUMENTE

Kampagnen/ Interessenvertretung

Entwicklungszusammenarbeit

Humanitare Hilfe
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GLOBALE THEORIE DES WANDELS VON SOLIDAR SUISSE

WIRTSCHAFT & ARBEIT

KATASTROPHEN & KRISEN
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TREIBER

Auf Profitmaximierung
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beruhender Konsum
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Ungleiche Wohlstands-
verteilung

Geschlechter-
diskriminierung

Naturkatastrophen

Vom Menschen verursachte
Katastrophen

Mangelnde Vertretung, Mit-
sprache und Macht von aus-
gegrenzten und diskriminier-
ten Personen und Gruppen

Unzureichende Gesetze
und Regulierung in Bezug
auf Gesellschaft und Natur

4

AKTIONEN

Politik beeinflussen mit
Sensibilisierungskampagnen

Unternehmen beeinflussen mit
Sensibilisierungskampagnen

Konsumenten beeinflussen mit
Sensibilisierungskampagnen

Multistakeholder-Dialoge
und Initiativen

Empowerment von Organi-
sationen der Zivilgesellschaft
& Arbeitsrechtsbewegungen

Schutz und Férderung von
Arbeitsrechten

Verbesserung von Gesundheit
& Sicherheit am Arbeitsplatz

Férderung von lebens-
langem Lernen, Aus- und
Weiterbildung

Schutz, Beratung und
Unterstiitzung von Vertrie-
benen und Migrantinnen

Sichern der Grundbediirfnis-
se durch Bereitstellung von
Giitern und Dienstleistungen

Technische und finanzielle
Hilfe beim Wiederaufbau

Stérkung der Katastrophen-
vorsorge in und der Resili-
enz von Gemeinschaften

Bottom-Up-Einflussnahme
auf die Politik

Partizipative, inklusive und
demokratische Entschei-
dungsprozesse

Gemeinschafts-, Gruppen-
und Gewerkschaftsaktionen

Stérkung von
Genderbewegungen
und Netzwerken

RESULTAT
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befriedigt und ihre
Menschenrechte

Gemildertes Leiden und
Wahrung der Wirde in
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respektiert.

Jeder kommt in den
Genuss von fairer
Arbeit, sozialer
Gerechtigkeit,
Chancengleichheit
und demokratischer
Mitbestimmung.

Wiederherstellung von
WASH und Unterkiinften
nach Katastrophen

Wiederherstellung der
Existenzgrundlagen

Geringere Anfalligkeit auf
und Risikominderung bei
Katastrophen

Transparente und
rechenschaftspflichtige
Institutionen

Partizipative und inklusive
Entscheidungsprozesse

Geringeres Ausmass von
Ungleichheit

Zugang zu 6ffentlichen
Dienstleistungen, z.B.
Information, Gesundheit,
Ernahrung, WASH, Bildung
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Mit unserem Handeln reagieren wir auf verschie-
dene negative globale Triebkréfte, die die Verwirk-
lichung unserer Vision behindern. Unser Handeln
fuihrt zu positiven Ergebnissen und Wirkungen in
unseren Schwerpunktregionen. Wenn wir unser
Potential organisationsweit zur vollen Entfaltung
bringen wollen, brauchen wir einen kohérenteren
Ansatz. Mehr Zusammenarbeit ist vonnéten. Struk-
turen und Planung sind so anzupassen, dass

ein gemeinsames Arbeiten — innerhalb von und
zwischen Teams, Abteilungen und Programmen —
erméglicht wird.

Agile thematische Anpassung und Innovation

Die Trends und Themen, die unsere Gesellschaft
bewegen und pragen, wandeln und verdndern
sich stidndig. Diese Merkmale einer «VUCA-Welt»
(Volatilitat, Ungewissheit, Komplexitat, Mehrdeu-
tigkeit) bedingen eine rasche, kontinuierliche und

/@ Strategisches Ziel 1.1

Bis 2024 ist ein umfassender grenz- und
teamubergreifender Programmansatz
vorhanden. In grosstmdglichem Ausmass
wenden wir einen «Nexus Approach» an, bei
dem humanitare Hilfe und Entwicklungs-
zusammenarbeit gemeinsam konzipiert
werden. Ferner plant und budgetiert jedes

Programm von Anfang an das Vorgehen fiir
Kampagnen und Sensibilisierung.

/@ Strategisches Ziel 1.2

Bis 2024 sind mindestens zwei weitere
Regionalprogramme etabliert, die mehr als
ein Land umfassen.

flexible Anpassung. Neue Themen miissen unter
Bewahrung der Kernthemen unserer Organisation
aufgegriffen werden. Fur diese Umstellung bedarf
es flexibler Programme, die dank einer gewissen
Grosse anpassungsféhiger und innovativer werden
kdnnen. Um die dafiir nétigen finanziellen Mittel
verfligbar zu machen, missen Bereiche fur Investi-
tionen und Desinvestitionen (thematisch oder geo-
grafisch) definiert werden.

In der aktuellen Strategieperiode werden wir
unseren Innovationsansatz tiberdenken. Unsere
Innovationen miissen auf lokal entwickelten Lésun-
gen aufbauen und Lésungen fiir entlegene Gebiete
bereitstellen. Wir werden den Anteil von Projekten
erhéhen, die Innovationskriterien wie neue Ansétze,
neue Stakeholder, neue Anwendungstechnologien
(Hard- oder Software) oder neue Partnerschaften
erfullen. Alle Innovationen mussen jedoch zu einer
sinnvollen, dauerhaften und nachhaltigen Wirkung
in der Gesellschaft fuhren.

/@ Strategisches Ziel 2

Bis 2024 hat Solidar Suisse die organisato-
rischen Fahigkeiten und das Wissen unter
Beweis gestellt, die Programme rasch und
laufend anzupassen an verénderte Reali-
taten und Erwartungen. Zu diesem Zweck
investiert Solidar Suisse in neue Projekte.
Diese Projekte erfiillen mindestens eines
von drei Kriterien:

Projekte, die neue oder zukiinftige

gesellschaftliche Herausforderungen
bewaltigen wie die rasche wirtschaft-
liche bzw. digitale Transformation oder
die digitale Kluft, bei der Arbeitnehmende
zurlickbleiben

Projekte in Subsahara-Afrika und Asien,
die sich in den Nexus zwischen Katastro-
phenhilfe und langfristiger Entwick-
lungszusammenarbeit einfligen

innovative Projekte

Bosnien-
Herzegowina

El Salvador . ¢
Nicaragua

. Bolivien

‘ Schwerpunktland mit eigenem Biiro
. Partnerorganisationen/Projekte

. Schwerpunktland bis 2020

Geografischer Fokus

Solidar Suisse ist auf vier Kontinenten tatig. Gegen-
wartig sind wir in zehn Schwerpunktlandern mit
einem eigenen Biro und eigenem Personal vertre-
ten, wahrend in weiteren Landern Projektaktivitdten
Uber lokale Partnerlnnen abgewickelt werden.

Aus der Analyse der letzten Strategieperiode geht
hervor, dass wir zu viele Bliros mit beschriankten
Kapazitdten betreiben, um den steigenden Qualitats-,
Compliance- und Geberanforderungen gerecht zu
werden. Es ist deshalb dringend geboten, dass

wir unsere weltweite institutionelle und program-
matische Architektur neu gestalten. Im Einklang

mit dem strategischen Ziel 2 wird diese Strategie
eine Konzentration auf weniger Schwerpunktlander
beinhalten. In den verbleibenden Léandern werden
wir lokale Partnerschaften stéarken. Das Ziel besteht
darin, weniger Programme mit grésseren Finanzvo-
lumen auszustatten. Wir werden priifen, ob unsere
erfolgreiche regionale und grenzibergreifende
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' Serbien
Kosovo . .
China

Pakistan .
. Bangladesch

Biiro Asien

. Kambodscha
. Benin

Malaysia . . Indonesien
. Mocambique
’ Siidafrika

Grafik: Operative Prdasenz

Arbeit in Bereichen wie Schutz der Arbeitsrechte
und dem Eintreten fiir Arbeitnehmerlnnen in Asien
auf andere Regionen der Welt ausgeweitet werden
kann.

Solidar Suisse ist in Lateinamerika, dem westlichen
und stidlichen Afrika, Stidosteuropa und Asien
aktiv. Schwerpunktldnder mit eigenen Biros sind
Bolivien, El Salvador, Burkina Faso, Mogambique,
Kosovo, Hongkong (fiir Asien regional) und Bangla-
desch. In anderen Landern finanzieren wir Projekte
Uber Partnerorganisationen: Malaysia, Indonesien,
Kambodscha, Pakistan, China, Nicaragua, Benin,
Stidafrika und Bosnien-Herzegowina.
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Internationale Programme

Humanitare Hilfe

Solidar Suisse untersttitzt Einzelpersonen und
Gemeinschaften in akuter Not mit humanitarer Hilfe.
Sie wird zeitnah gewéhrt und reagiert auf prioritére
Bedirfnisse. Die Nothilfe zielt auf langerfristige
Erholung und unterstiitzt die eigenverantwortlichen
Bemihungen unserer Zielgruppen. Wir nutzen
Synergien, legen Rechenschaft tber unser Tun ab,
fordern lokales Wissen und Knowhow und sind den
humanitéren Prinzipien und anerkannten Standards
verpflichtet. Grundsatzlich lassen sich drei allge-
meine Phasen unterscheiden:

Nothilfephase: Solidar Suisse interveniert wih-

rend oder unmittelbar nach menschgemachten oder
Naturkatastrophen, um Leben zu retten, akutes Leid
zu lindern und die Wiirde der Menschen zu wahren.

Rehabilitations-/Wiederaufbauphase: Solidar
ist bestrebt, die Lebensbedingungen der betroffenen
Bevdlkerung nach menschgemachten oder Naturka-
tastrophen wiederherzustellen und zu verbessern.

Preparedness und Préavention: Solidar Suisse
unterstutzt verletzliche Gruppen und Gemeinschaf-

/ Strategisches Ziel 3

Solidar Suisse unterstiitzt verletzliche
Personen und Gemeinschaften wéhrend
und nach humanitaren Krisen in Schwer-
punktldndern und ihren Nachbarregionen.
Nach Katastrophen grossen Ausmasses
interveniert Solidar Suisse auch in Landern,
in denen wir noch nicht mit Programmarbeit
tatig sind. Professionelle und qualitativ
hochwertige humanitére Hilfe wird unter der
Voraussetzung geleistet, dass Solidar
Suisse auf wesentliche Bedurfnisse reagie-
ren, einen Mehrwert bieten und die erforder-
lichen finanziellen Mittel fir Hilfe in einer
sinnvoller Gréssenordnung aufbringen kann.

ten dabei, sich besser auf zukiinftige Katastrophen
vorzubereiten und deren Folgen zu mildern.

Kinftig werden wir ein stérkeres Augenmerk darauf
legen, dass humanitdre Hilfe und Preparedness
stérker in die Programme jener Regionen einge-
bunden werden, die regelmissig, anhaltend oder in
besonders grossem Ausmass von Krisen betroffen
sind. Interventionen kénnen dabei akuten humanita-
ren Bedurfnissen, der Starkung der Resilienz oder
der Risikominderung kiinftiger Katastrophen gelten.

Entwicklungszusammenarbeit

Solidar Suisse bleibt dem Claim «Kéampfen fiir glo-
bale Fairness» verpflichtet, indem wir den Schwer-
punkt auf die nachstehenden drei Bereiche legen,
die jeweils voneinander abgrenzbare, aber ineinan-
dergreifende Wirkungsziele beinhalten.

Der Bereich Wirtschaft und Arbeit umfasst die
Gebiete Nachhaltigkeit bei Konsum und Produktion;
Arbeitnehmerrechte und soziale Absicherung; bes-
serer Zugang zum Arbeitsmarkt und Verringerung
extremer Ausbeutung bei der Arbeit (UNO-Agenda
2030, Ziele fur nachhaltige Entwicklung Nr. 1, 4, 5,
8,10, 12, 17).

/ Strategisches Ziel 4

Im Bereich Entwicklungszusammenarbeit
betreibt Solidar Suisse Programme von
héchster Qualitat, insbesondere in den
Bereichen faire Arbeit, Demokratie und
Zivilgesellschaft. Diese Programme tragen
zur Bek@mpfung von sozialer Ungleichheit
und Armut bei.
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Grafik: Der Bereich Katastrophen und Krisen
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Der Bereich Demokratie und Zivilgesellschaft
umfasst den gerechten Zugang zu 6ffentlichen
Dienstleistungen und Ressourcen; inklusive und
partizipative Entscheidungsprozesse sowie trans-
parente und rechenschaftspflichtige Institutionen
(UNO-Agenda 2030, Ziele fiir nachhaltige Entwick-
lung Nr. 1,5, 6,79, 10, 16, 17).

Der Bereich Katastrophen und Krisen umfasst
Arbeit mit Gruppen und Gemeinschaften, um deren
Widerstandskraft zu starken und die Risiken, die mit
Katastrophen einhergehen, zu reduzieren. Zudem
umfasst sie eine inklusive Wirtschaftsentwicklung,
die dynamische Kleinunternehmen, einkommens-
schaffende Massnahmen und nachhaltige Lebens-
grundlagen férdert (UNO-Agenda 2030, Ziele fiir
nachhaltige Entwicklung Nr. 1, 2, 6, 8, 11, 13, 17).

Obwohl das Gesamtprogramm von Solidar im
vergangenen strategischen Zeitraum konsolidiert
und das Profil verbessert wurde, blieben die Ver-
kntpfungen zwischen Programmen und Projekten
schwach. Nur wenige Programme boten wirklich
integrative Ansétze. Der Abstand zwischen den
jeweiligen Teams ist auf verschiedenen Ebenen und
auch zwischen unseren Ansdtzen immer noch zu
gross. Innovative und teamiibergreifende Pilotpro-
jekte zur Kopplung von Entwicklungsarbeit, Katas-
trophenvorsorge und Kampagnen wurden getestet
und mussen im kommenden Strategiezeitraum
breiter umgesetzt werden. Darliber hinaus miissen
unsere Programme mit innovativen Konzepten
aufwarten, da sich die Arbeitswelt weiter radikal
verdndern wird (Globalisierung, Informations- und
Kommunikationstechnologie, Automatisierung usw.).

Nexus: Briickenschlag zwischen humanitarer
Hilfe und Entwicklungszusammenarbeit

Seit der Griindung ist Solidar Suisse eine Organisa-
tion mit Doppelmandat, sie befasst sich mit Fragen
langfristiger Entwicklung und leistet gleichzeitig
Hilfe in Krisenzeiten und bei der Wiederherstellung
von wiirdigen Lebensbedingungen. Unsere Krisen-
interventionen waren stets dadurch gekennzeichnet,
dass wir den Schwerpunkt auf die Verkntpfung

von Hilfs- und Entwicklungsmassnahmen legten

und damit gewéhrleisteten, dass jede Phase zum
Erfolg der darauffolgenden Phase beitragt. Bei der
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Nothilfe halt sich Solidar, soweit mdglich, an die
im «Early Recovery Approach» festgelegten Grund-
satze. Unser Ansatz zielt ab auf «besser/sicherer
wiederaufbauen» und auf den Aufbau lokalen
Knowhows. Nicht zuletzt planen wir Massnahmen,
die einer langfristigen Entwicklung dienen und
dazu beitragen, dass Menschen und Institutionen
in Krisenzeiten widerstandsféhiger werden. Der
Nexus-Ansatz schliesst fur Solidar Suisse auch die
Uberzeugung ein, dass das beste Rezept fiir wider-
standsfahige Gesellschaften und die Vermeidung
von Krisen in manchen Situationen eine besondere
Konzentration auf traditionelle Aspekte langfristiger
Entwicklung beinhaltet, so etwa Massnahmen in
den Bereichen Partizipation und Demokratie sowie
Zugang zu Mdéglichkeiten, die einen wiirdigen Lebens-
unterhalt sicherstellen.

Wir sind uns auch bewusst, dass wir die Umsetzung
des Nexus-Ansatzes auf institutioneller Ebene weiter
vorantreiben kénnen und miissen. Angesichts der
Organisationsgrésse besteht durchaus Raum, die
Programme integrativer zu gestalten und die Hiirden
fur eine optimale Zusammenarbeit zwischen lang-
fristiger Entwicklungszusammenarbeit und humani-
téarer Nothilfe zu beseitigen.

Kampagnen und Sensibilisierung

Lokale Projekte allein reichen nicht aus, um unsere
Vision von einer gerechten Welt ohne Ausbeutung
von Mensch und Natur zu verwirklichen. Es bedarf

/@ Strategisches Ziel 5

Mit Sensibilisierungsarbeit starkt Solidar
Suisse das 6ffentliche Bewusstsein in

der Schweiz und sensibilisiert Politik und

Unternehmen fiir eine Wirtschaft, die faire
Arbeitsbedingungen und die Achtung der
Menschenrechte weltweit einschliesst.

realer Veranderungen in Bezug darauf, wie und
was die Wirtschaft produziert, wie wir konsumieren
und wie unsere Regierungen und die internationale
Gemeinschaft Wirtschaft und Gesellschaft steuern.
Daher bleiben Bewusstseinsbildung und Kampag-
nen von entscheidender Bedeutung fiir die Arbeit
von Solidar Suisse. Alle Kampagnen beruhen auf
Erfahrungen in unseren Projektlandern, die oft nicht
von der Globalisierung profitieren oder gar schwer-
wiegende soziale, wirtschaftliche oder 6kologische
Schéden erleiden.

Sensibilisierungskampagnen in der Schweiz
und im Ausland

Solidar Suisse hat die Kampagnen fiir faire Arbeits-
bedingungen in den letzten Jahren weltweit verstéarkt.
Diese Kampagnen unterstiitzen in unseren Léandern
die UNO-Agenda fiir Faire Arbeit und sensibilisieren
in der Schweiz Bevélkerung, Unternehmen und Politik
fur den Zusammenhang zwischen nachhaltigem
Konsum, Handel und besseren Arbeitsbedingungen
in den produzierenden Léndern. Ziel der Kampagnen
ist es, ein gesellschaftliches Bewusstsein in der
Schweiz zu schaffen, die Bedingungen vor Ort zu
verbessern und die Durchsetzung internationaler
und nationaler Arbeitnehmerrechte zu férdern.

Zwar ist es in der vergangenen Strategieperiode
gelungen, die Schweizer Offentlichkeit zu erreichen
und im Ausland Verénderungen anzustossen, doch
die Verkniipfung zwischen Kampagnen in der
Schweiz und der Situation verletzlicher Gruppen in
unseren Schwerpunktlandern blieb oft zu schwach.
Auch gewinnen NGOs im globalen Stiden zuneh-
mend an Kompetenz, flihren eigene Kampagnen
durch und vernetzen sich international. Neue
Kandle erleichtern die Kommunikation Gber grosse
Entfernungen und ermdglichen die direkte Kom-
munikation mit den Empfangern. Um die Wirkung
unserer Kampagnenarbeit zu steigern, den Beddirf-
nissen der Menschen in den Schwerpunktldndern
noch besser gerecht zu werden und den Partneror-
ganisationen auf Augenh&he zu begegnen, werden
wir Kampagnen in noch engerer Zusammenarbeit
mit unseren Regionalbiros planen und umsetzen
und/oder Kampagnen unserer Partnerorganisatio-
nen unterstiitzen.

Marketing und Kommunikation

Positionierung

Dank einer klaren und tiberzeugenden Positionie-
rung erkennen institutionelle und private Geldge-
ber, Medien und Unterstiitzerlnnen, woflir Solidar
Suisse steht, welches unsere Ziele sind und welche
Wirkung unsere globale Arbeit hat. Die neue Positi-
onierung wurde 2017 beschlossen und wird seither
erfolgreich umgesetzt. Um jedoch angemessen auf
eine verscharfte Wettbewerbssituation reagieren

zu kdnnen, bedarf es weiterer Massnahmen, die ge-
wibhrleisten, dass die Organisation in ihrer Gesamt-
heit dem Markenversprechen gerecht wird.

Fundraising

Dem «Schweizer Spendenbarometer» zufolge spen-
deten 2018 vier Fiinftel der Schweizer Haushalte.
Der lokale Spendenmarkt ist zweifellos attraktiv,
und der Wettbewerb hat sich weiter intensiviert: In
den letzten Jahren ist eine erhebliche Zahl neuer
und internationaler Organisationen auf den Markt
gelangt und hat einen klassischen Verdrédngungs-
wettbewerb in Gang gesetzt. Ausserdem zieht sich
der o6ffentliche Sektor immer mehr aus der Finan-
zierung von Kultur-, Sozial- und Bildungseinrichtun-
gen zurtick. Daher sind nun auch Museen, Theater,

/@ Strategisches Ziel 6

Bis 2024 erfiillt Solidar Suisse fr alle
Bereiche der Organisation erfolgreich das

Markenversprechen. Dies hat einen starken
und lenkenden Einfluss auf alle Aussenbe-
ziehungen, sei es via Offentlichkeitsarbeit,
Projektportfolio oder Fundraising.
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Heime, Universitaten und Schulen bemdht, ihr
Geschéft mittels Fundraising am Laufen zu halten.

Der Wettbewerb zwischen NGOs um finanzielle
Unterstiitzung und Agendasetting wird sich weiter
verschérfen. Gleichzeitig wandelt sich das Bild von
NGOs, da ihre Rolle und Wirkung kritischer beur-
teilt werden. Neue Ansétze werden erwartet, vor
allem seitens der jiingeren Generationen. Die Art
und Weise, wie sie kommunizieren, Informationen
empfangen, spenden, einkaufen oder bezahlen, hat
sich radikal gewandelt.

Spenderlnnen wollen wissen, wofir ihr Geld ver-
wendet wird und was mit ihrer Spende bewirkt
wurde. Entsprechende Information schafft Vertrauen
und kann zeigen, dass man selbst mit kleinen Spen-
den etwas bewegen kann.

Alle vorgéngig aufgefuihrten Entwicklungen machen
deutlich, dass wir unsere Anstrengungen, Spenden
von privaten und institutionellen Geldgebern aufzu-
bringen, klar verstarken missen, z. B. durch ver-
mehrte Berichterstattung tUber erzielte Ergebnisse
und Wirkungen.

/@ Strategisches Ziel 7

Bis 2024 gelingt es Solidar, aktuelle und
relevante Themen in die Arbeit aufzunehmen,
herauszustellen und zu integrieren, um so
die junge Generation zu mobilisieren,

unsere Unterstlitzerlnnen einzubinden und
derzeitige Spendergruppen wie auch
institutionelle Partnerlnnen weiter an uns zu
binden. Solidar tibernimmt die thematische
Fuhrung und entwickelt Produkte, die den
Erwartungen unserer Spender entsprechen.
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Medien und Kommunikation

Die Digitalisierung schreitet rasant voran. Die
Kommunikation in der Schweiz und in vielen unse-
rer Schwerpunktlander ist zunehmend fragmentiert
und individualisiert, die Anzahl der Kanale nimmt
zu. Gleichzeitig schreitet die Kommerzialisierung
bestimmter Kanéle voran.

Waéhrend wir in unserer Kommunikation bereits auf
Missstéande in Landern aufmerksam machen, liber
unsere Projekte berichten und mégliche Lésungen
aufzeigen, werden wir den Anforderungen der
kiinftigen, sich rasch verdndernden Welt der Kom-
munikation nur begrenzt gerecht. Um besser tiber
unsere Leistungen, Ergebnisse und Wirkungen
transparent, aktuell und zielgerichtet zu berichten,
muss Solidar Suisse das Knowhow, die Vernetzung
und den Informationsfluss innerhalb der Organisa-
tion erweitern. Ein starkerer Einbezug unserer Un-
terstiitzerlnnen in der Schweiz und moéglicherweise
auch in Schwerpunktlandern ist zu prifen; geeig-
nete Kommunikationsmethoden sind ausgehend
von unserer Positionierung zu stérken und weiter-
zuentwickeln.

/@ Strategisches Ziel 8

Bis 2024 richtet Solidar Suisse die Kom-
munikation verstarkt auf Ergebnisse und
Wirkungen aus und férdert mit der Bericht-
erstattung Verstédndnis und Engagement.

/ Strategisches Ziel 9

Bis 2024 ist Solidar Suisse eine zugéngliche
und transparente NGO.

Organisationsmanagement

Die vor uns liegende Strategieperiode ist in gros-
sem Mass durch immer schwierigere Rahmen- und
Wettbewerbsbedingungen sowie durch eine fort-
schreitende digitale Transformation der Arbeitswelt
gekennzeichnet.

Wettbewerbsbedingungen und Marktanforderun-
gen im Nonprofit-Sektor werden mit zunehmender
Dynamik anspruchsvoller und instabiler. In einem
durch Wettbewerb gepragten Umfeld werden Kos-
teneffizienz, Rechenschaftspflicht und die Fahigkeit,
sich anzupassen und mit der Aussenwelt Schritt zu
halten, zu entscheidenden Erfolgsfaktoren. Daher
gilt es, die Organisationsstrukturen, -prozesse und
-kompetenzen von Solidar kontinuierlich anzupassen
und zu verbessern, um den Anforderungen und
Erwartungen unserer Kundinnen und Geldgeber
gerecht zu werden.

Dariiber hinaus werden unser Leben und unsere
Arbeit Tag fur Tag starker digitalisiert. Finanztrans-
aktionen (Spenden, Geldiberweisungen usw.),
Kommunikation und Projektmanagement gehen von
offline zu online Uber. Technologische Neuerungen
fuhren zu Umwaélzungen in der Arbeitswelt. Damit
Solidar Suisse in dieser digitalen Zukunft erfolg-
reich sein kann, sind weitere Investitionen sowohl
in den Landern, in denen wir tétig sind, als auch in
den Schweizer Biros erforderlich. Eine nachhaltige
Nutzung aller Ressourcen gewinnt an Bedeutung;
daher werden wir bestrebt sein, unsere Umwelt-
bilanz regelmassig zu lberprifen und die Belastung
gering zu halten.

Personalmanagement

Solidar Suisse will sicherstellen, dass das Personal
kompetent und gut gefiihrt ist und die nétige Unter-
stlitzung erfahrt, um die Mission der Organisation
umzusetzen. Als Qualitatskriterium dafiir gilt, dass
die Mitarbeiterlnnen ihre Arbeit wirkungsvoll aus-
fuhren kénnen und gerecht und gleichberechtigt
behandelt werden. Die Wirkung von Solidar Suisse
und das Vermdgen, die Mission erfolgreich umzu-
setzen, sind eng mit der Fahigkeit verbunden, kom-
petente und engagierte Mitarbeiterlnnen zu gewin-
nen, weiterzubilden und einzubinden. Von grosser

Bedeutung ist dabei, dass die Geschlechter auf
allen Ebenen der Organisation gleichermassen
vertreten sind.

Die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiterlnnen
ist ein wichtiger Erfolgsfaktor, um die Mission der
Organisation erfolgreich verwirklichen zu kénnen.
Solidar Suisse ist bestrebt, dafiir Sorge zu tragen,
dass alle Mitarbeiterlnnen ausreichende Mdéglich-
keiten haben, um:

— Zu verstehen, was die Organisation erreichen
will, und sich daflir einzusetzen.

— |hr eigenes Lernen und ihre berufliche Fortent-
wicklung selbst in die Hand zu nehmen.

— Mit Mitarbeiterlnnen, Partnerlnnen und Emp-
fangerlnnen so zu arbeiten, dass Lernen und
Partizipation geférdert werden.

— lhre Arbeit so zu planen, umzusetzen und zu
Uberprifen, dass die Wirkung gesteigert und
eine hohe Arbeitsqualitat erreicht werden.

— Aus Erfahrungen zu lernen und die Lehren dar-
aus mit anderen Personen innerhalb und ausser-
halb der Organisation zu teilen.

— Die eigene Leistung und die anderer Personen
zu steigern.

Sicherheit und Wohlergehen liegen in der Verant-
wortung und im Interesse von allen. Solidar Suisse
ist sich seiner gesetzlichen und moralischen Pflicht
bewusst, fiir ein gesundes Arbeitsumfeld zu sorgen,
eine gesunde Arbeitspraxis zu férdern und Sicher-
heitsrisiken zu vermindern.

/@ Strategisches Ziel 10

Solidar Suisse verbessert die Fahigkeit, mo-

tivierte Mitarbeiterlnnen zu gewinnen und zu
halten. Gleichzeitig sorgt die Organisation

prioritér dafiir, dass alle Mitarbeiterlnnen die
richtigen Kompetenzen fiir eine erfolgreiche
Arbeit innerhalb der Organisation aufweisen.
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Finanzmanagement

Solidar Suisse achtet auf ein nachhaltiges und
verantwortungsbewusstes Finanzmanagement.
Dazu gehdért eine sorgféltige Budgetierung, die
Gewaibhrleistung einer ausgeglichenen Rechnung,
die Einhaltung von qualitativ hochwertigen Buch-
fihrungs- und Berichtsstandards sowie die Sicher-
stellung ausreichender Liquiditét in allen Program-
men. Compliance, Auditprozesse, Controlling und
Harmonisierung von allgemeinen Finanzprozessen
werden in diesem Strategiezeitraum vorangetrieben.

Solidar Suisse folgt den Fachempfehlungen zur
Rechnungslegung von Swiss GAAP FER 21 und
tragt das ZEWO-Giitesiegel fir gemeinnitzige
Organisationen. Wir sind den Standards fur
Non-Profit-Organisationen verpflichtet, die die
Aspekte Ethik und Integritdt, Corporate Governance,
Effizienz in der Mittelverwendung, Buchfiihrung
nach dem Prinzip der True and Fair View, Transpa-
renz und Rechenschaftspflicht umfassen.

/ Strategisches Ziel 11.1

Die langfristige wirtschaftliche Handlungs-
fahigkeit von Solidar Suisse ist gesichert.

/@ Strategisches Ziel 11.2

Sicherstellung eines ausgewogenen Wachs-
tums und einer ausreichenden Reserve-
bildung.

/@ Strategisches Ziel 11.3

Sicherstellung eines ausgewogenen Ver-
haltnisses zwischen Programmkosten und
Geschéftsstelle.
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Informations- und Kommunikations-
technologie (IKT)

Solidar Suisse betreibt mehrere Biiros, um langfris-
tige Kampagnen sowie Entwicklungs- und humani-
tare Programme von hoher Qualitdt zu gewéhrleis-
ten. Unser Hauptquartier befindet sich in Zirich,
unser Zweitbiro in Lausanne. In den meisten
Landern, in denen wir tétig sind, fuhren wir Koor-
dinationsbiros. Wir sind bemiiht, diese Bliros mit
einer angemessenen Infrastruktur und Ausstattung
auf schlanke, effiziente Weise zu betreiben.

/@ Strategisches Ziel 12.1

Bis 2024 hat sich Solidar Suisse den Erfor-
dernissen einer digitalen Welt angepasst.

/@ Strategisches Ziel 12.2

Weltweit verfuigen Solidar Suisse-Mitarbei-
terlnnen tiber die notwendigen IKT-Kompe-
tenzen.

/ Strategisches Ziel 12.3

Bis 2024 besitzt Solidar Suisse eine ange-
messene |T-Infrastruktur (Hard- und Soft-
ware), geeignete Datenmanagement- und
-speicherl6sungen sowie effiziente Prozesse.

/@ Strategisches Ziel 12.4

Bis 2024 baut Solidar Suisse ein bereichs-
Ubergreifendes Team zur digitalen Trans-
formation auf. Es gewahrleistet, dass die
Organisation auf institutioneller und Pro-
grammebene arbeitsfahig ist.

Qualitédts- und Wissensmanagement

Die Anforderungen an NGOs im Bereich Entwick-
lungszusammenarbeit steigen weiter. Kontinuier-
liche Verbesserungen und Weiterentwicklungen
werden in diesem sich rasch wandelnden Umfeld
zur Norm. Die Qualitatsanforderungen, nicht nur
hinsichtlich eines ergebnisorientierten Programm-
und Projektmanagements, sondern auch fir ein
effizientes Prozessmanagement, verlangen ein
hohes Mass an Professionalitédt. Solidar Suisse
wird sich daher noch starker bemtihen, relevante
qualitative und quantitative Aussagen zur Wirkung
unserer Arbeit bereitzustellen. Ferner werden wir in
die Gestaltung schlanker, aber reaktionsschneller
Prozesse investieren.

Die Kapitalisierung von Erfahrungen und der Wis-
sensaustausch bereichern die konzeptionelle und
programmatische Arbeit in den Programmen und
erhdhen ihre Wirkung. Solidar Suisse wird daher
am strategischen Ziel der letzten Periode festhalten
und an einem umfassenden und strukturierten Sys-
tem fiir das Wissensmanagement arbeiten, mit dem
internes und externes Wissen und entsprechende
Kompetenzen vernetzt, verankert und weiterent-
wickelt werden und zur institutionellen Starkung
beitragen.

/@ Strategisches Ziel 13.1

Bis 2024 ist Solidar Suisse eine erfolgreich
lernende Organisation, die ihr Wissen
systematisch bewirtschaftet und sich leicht
an kommende Verdnderungen anpasst. Zu
diesem Zweck nutzt Solidar Suisse adaptive
Management-Tools und stiitzt sich auf

schlanke, aber reaktionsschnelle Verfahren..

/@ Strategisches Ziel 13.2

Bis 2024 ist bei Solidar eine Kultur veran-
kert, die Fehler zuldasst und das Lernen aus
Fehlern befordert.

Cover

Fur die Kampagne «DER MENSCH
IST KEINE MASCHINE»> hat sich die
bekannte Schweizer Schlangenfrau
Nina Burri in Maschinen und Werkzeu-
ge verwandelt. So wollen wir auf die
ausbeuterischen Zustande in Fabriken,
Baustellen und in Millionen von Haus-
halten weltweit aufmerksam machen.
Nur wenn die Menschen ihre Rechte
kennen, kdnnen sie daftir kimpfen.
Solidar Suisse setzt sich mit Kampag-
nen und Projekten ein fiir faire Arbeit,
demokratische Mitbestimmung und
soziale Gerechtigkeit weltweit.
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KAMPFEN FUR
GLOBALE FAIRNESS

Wir kampfen fur faire Arbeit, demokratische Mitbestimmung
und soziale Gerechtigkeit weltweit. In Uber 60 Projekten
auf vier Kontinenten setzen wir Solidaritat in die Tat um.
Im Auftrag unserer Spenderinnen und Spender beseitigen
wir auf weitsichtige und unerschrockene Weise Missstande
und eroffnen benachteiligten Menschen neue Perspektiven
und Méglichkeiten. Kampfe mit uns!

\&%7 SOLIDAR

KAMPFEN FUR GLOBALE FAIRNESS




